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Hej
För att installationen av din nya kontrollenhet för skatteverket ska gå så smidigt som möjligt har vi på Techotel sammanställt ett litet paket och installationsprogram åt dig. 
Gör så här för att installera kontrollenheten i 10 enkla steg:

1. Hitta en lämplig dator. En lämplig dator är servern eller en annan dator som :

· kan nås av skatteverkets personal vid kontrollbesök.

· alltid står påslagen när verksamheten är igång.
· kör Windows XP eller 2000 ( om du har ett annat operativsystem på datorn måste du installera drivrutinerna för boxen manuellt via den medföljande cd’n ).
· har internetförbindelse.
· har en ledig USB port.
2. Öppna en webbläsare på den dator du valt, gå till sidan kassalagen.techotel.se och tryck på  Installation av kontrollboxen.
3. Spara ner installationsprogrammet och starta detta. Följande bild kommer att visas:
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4. Först nu stoppar du in den medföljande sladden i datorns lediga USB port och skruvar fast den andra änden i boxen själv. ( Om du redan gjort detta innan, så dra ut sladden, stäng av installationsprogrammet och gå tillbaks till punkt 2.)
5. Följ instruktionerna på skärmen. När Windows  installationsprogram för ny hårdvara startas upp ( det kommer ske automatiskt första gången man installerar en box på en maskin ) så klicka dig vidare genom att välja ”Next ” eller ”Nästa” eller liknande för att komma vidare genom installationsproceduren för drivrutinen.

6. Nu kan du trycka på ”Installera Tjänsten” knappen:
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7. När tjänsten är installerad och klar, vill vi att du mejlar strängen som då visas i rött på skärmen till support@techotel.se. (Strängen kommer att se ut så här : ’SN=Boxen;Host=xxx.xxx.xxx.xxx:yyyy’ där x & y ersätts med dina värden.) Ange ’KontrollBox:’ och boxens serienummer i ärenderaden. Supporten går sedan igenom de mejl som kommit in och kontaktar dig för att konfigurera ert system med kontrollboxens inställningar. Om du har en skrivare installerad på datorn, kan du även trycka på knappen [image: image3.png]Skt Ut Boxinfo



 så skriver installationsprogrammet ut strängen åt dig.

8. Avsluta nu installationsprogrammet.

9. Sätt upp de medföljande klistermärkena på datorn, box och strömadapter.
(Eftersom kontrollenheten måste vara igång och nåbar för att genomföra kontanttransaktioner har vi bifogat ett antal klistermärken som kan sättas upp på kontrollenheten, strömadaptern & datorn där kontrollenheten installeras. Detta för att undvika att boxen oavsiktligt stängs av.)
10. Klart.

[image: image5.jpg]Preasss

Bergkallavagen 31C - 19279 Sollentuna + Sweden + Tel: (+46) 8 50661400 + Fax: (+46) 8 50861450 + www.techotel.se




[image: image4.jpg]

[image: image5.jpg][image: image6.jpg]AK|TECHOTEL




